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SOINS

CONTINUS

POLYVALENTS

LOCALISATION DU SERVICE

1er étage en entrant par l'entrée principale. Accès par interphone à l'entrée du
service.

CONTACT

Afin d'offrir un meilleur accueil avec les proches et
favoriser les soins :

M.A.J : 27/07/2023

secretariat.soinscontinus@ch-bergerac.fr

De préférence, il est demandé à ce qu’une seule personne de votre famille ou
la personne de confiance désignée, prenne des nouvelles par téléphone.

05.53.63.89.02 de 9h30 à 16h du lundi au vendredi. 

Poste infirmier : 05.53.63.88.88 (numéro du standard.) Demandez à joindre
les Soins Continus Polyvalents. Il est interdit par la loi de fournir des
renseignements médicaux par téléphone. 

Les heures de visite en Soins Continus
Polyvalents sont de 15h à 17h30



Le service comprend 12 chambres individuelles dotées d’équipements
spécifiques à la prise en charge optimale.

Il sera demandé de respecter les mesures d’hygiène (lavage des mains).
Selon les situations, des précautions complémentaires seront exigées (habillage,
masque,...).

 
Pour tout apport ou reprise d'effet personnel par vos proches, merci d'informer
l'équipe (un inventaire est réalisé par l'équipe). 

Pour vous permettre un repos optimal, il est conseillé de limiter les visites à 2
personnes par jour. Les heures de visite sont de 15h à 17h30.

Par mesure de sécurité, les enfants de moins de 15 ans ne sont pas admis dans
le service. Des dérogations peuvent être accordées nominativement pour des
motifs exceptionnels sur avis du médecin responsable.

Prendre rendez vous avec un médecin : Contactez le secrétariat.

Chaque membre du personnel vous accueille, vous informe et vous guide, selon
son métier et son rôle, jusqu'à votre sortie du service.

Seul vous, avez droit d'être informé (ou votre personne de confiance selon les
circonstances) de vos données de santé.

vos coordonnées téléphoniques à jour
le nom de votre médecin traitant
les coordonnées de votre personne de confiance et de la personne à prévenir.
Pour toute situation d'urgence, le médecin et les équipes s'occuperont de les
contacter
le cas échéant, vos directives anticipées

Merci de vous assurer que nous avons bien :

Par mesure de sécurité, il vous sera demandé de décliner votre identité
régulièrement.

Les effets personnels et objets de valeurs sont à déposer au coffre-fort de
l'établissement ou à remettre aux accompagnants. Pour le temps
d'hospitalisation, prévoir uniquement un nécessaire de toilette.

LES SOINS CONTINUS

POLYVALENTS, C’EST QUOI ?

Le service accueille 24h/24h des patients atteints de pathologies
médicales et/ou chirurgicales diverses nécessitant des soins
spécifiques ainsi qu’une surveillance médicalisée constante.

Chaque chambre est équipée
du matériel de monitoring
nécessaire à la surveillance,
relié sur le poste central. 

VOTRE SÉJOUR

VOS PROCHES ET MODALITÉS DE VISITE


